
POLITICA PER LA QUALITA’

Luigi Apostoli fonda OMAC nel lontano 1972 a Nuvolento, dove avvia il primo servizio di lavorazioni meccaniche con

uno storico tornio manuale che ancora oggi rimane nella nuova sede di Carzago Riviera, testimone delle origini da cui

l’azienda è partita e ad indicare dove il duro lavoro conduce.

Nei decenni successivi si realizza un processo di costante aggiornamento, con l’inserimento dei primi torni a controllo

numerico CNC e con tutti i macchinari richiesti dal mercato. La competenza accumulata in decenni di duro lavoro

giunge ad essere trasmessa nel 2017, con l’ingresso delle figlie di Luigi in società, a garanzia della continuità nella

conduzione familiare unita ad una modernizzazione del sistema di gestione aziendale.

La Direzione della OMAC, nonostante il complesso contesto di questi ultimi anni, intende insistere nel miglioramento

continuo dell’organizzazione aziendale affinché siano soddisfatte tutte le esigenze delle parti interessate attraverso

l’implementazione di un Sistema di Gestione per la Qualità efficiente ed efficace e individua, nella soddisfazione del

cliente i principali fattori con cui consolidare e migliorare i rapporti esistenti, nonché ampliare la propria presenza sul

mercato.

A tale scopo, OMAC si prefigge i seguenti obiettivi:

● Impegno nel raggiungere la soddisfazione di tutte le parti interessate dell’organizzazione, in particolare

fidelizzando i clienti storici e avviando azioni conoscitive per l’avvio di nuovi rapporti commerciali.

● Mantenimento di una cultura aziendale orientata alla qualità, promuovendo lo sviluppo delle competenze di

ciascuno, aumentando la consapevolezza del valore del proprio ruolo all’interno dell’Organizzazione e

rafforzando tutte le azioni per la gestione e la selezione di nuovo personale.

● Consolidamento del controllo di gestione che permetta di monitorare l’andamento economico e finanziario al

fine di garantire la pianificazione di investimenti atti al miglioramento continuo.

● Continuo miglioramento del SGQ e dei processi per il consolidamento alla norma UNI EN ISO 9001: 2015

attraverso il monitoraggio di efficaci indicatori per i principali processi produttivi.

● Mantenimento e controllo dei rapporti commerciali e gestionali con i fornitori, in modo particolare per

contenere il rischio del reperimento della materia e per monitorare le fluttuazioni dei costi di materia prima e

dei trattamenti.

Non per ultimo, la gestione efficace dell’organizzazione e dei suoi processi in conformità al SGQ, congiuntamente ai

propri punti di forza quali, resilienza, capacità nel mitigare i rischi di impresa, e la flessibilità dimostrata per reagire

velocemente ai cambiamenti, sono elementi fondamentali per la tenuta aziendale.

La direzione ha definito questa politica e la pone all’attenzione di tutte le parti interessate affinché ciascuno la attui nel

quadro delle proprie mansioni e competenze.

Si impegna altresì a rivederla periodicamente in fase di riesame della direzione per accertarne l’idoneità alle mutevoli

condizioni del contesto e a difenderla e sostenerla con le risorse ed i mezzi più opportuni.
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